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KREDIT PORTFELI
UZRO COMi DBYSR

525 milyon
ABS dollari

2011-ci ilden etibaran
39% artim

2012

9SAS MALIYYD
GOSTORICILORI

RiSKLI
PORTFEL
(>30 GUN) '
0.63%
KAPITALIN i
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23 5% (ROAE)

18.6%

MiKROKREDIT
PORTFELI
240 milyon
ABS dollan
2011-ci ilden etibaran
31% artim
_ KiCiK VO ORTA
BiZNES UZRO PORTFEL
223 milyon
ABS dollan
2011-ci ilden etibaren
44% artim
PORAKINDD
KREDIT PORTFELI
53 milyon
ABS dollari
2011-ci ilden etibarsan
65% artim
VERGIDON
9VVOLKi MONFIOT
25.9 milyon
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2011-ci ilden etibaran
14% artim
XALIS
MONFI3T
20.2 milyon
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AccessBank-in missiyasi
Azarbaycanda faaliyyat gostaran
mikro va kicik bizneslar, elaca da
asagi vo orta golirli ailalara maliyya
xidmatlari gostarmakdan ibaratdir.

Oz isino mosuliyyatlo yanasan AccessBank miistori-
lorin tolobatina uygun olaraq tam cesidli maliyyo
xidmotlori gdstorir, o climlodon, kredit mohsullari,
cari vo omanat hesablar1 iizro xidmotlor, pul
koglirmolori vo 6donis xidmotlori, plastik kart vo
ticarotin maliyyolosdirilmasi lizro xidmotlor toklif
edir. Bu xidmatlorin gostorilmasi zamani Access-
Bank mosuliyyst, somorslilik, soffafliq, miistori
momnunlugu, doqiqlik vo insan resurslarinin inkisaf
etdirilmoasi prinsiplorino sdykonarok 6z isindo on
yiiksok bank standartlarini totbiq edir.

AccessBank mikro va kigik biznes foaliyyatino xiisu-
si diqgat yetirir, ¢linki bu saha Azarbaycan iqtisadiy-
yatinin inkisafi vo saxolondirilmosi baximindan
vacib ohomiyyot dasiyir. Mikro vo kigik bizneslorin
oksoriyyoti monfootlo isloyir vo ¢evik foaliyyot
naticasinds iqtisadi zorbalarin 6hdasindsn galir, lak-
in bununla bels, miivafiq maliyyo xidmatlorine ¢ixis
olmadigindan biznes foaliyyatinin genislondirilmasi

mohdudlasir. AccessBank da mohz bu catigmazligt

aradan qaldirmaq {g¢lin yaranmisdir, yoni ki:
moqsad mikro vo kigik biznes saholorinds foaliyyot
gostoronlora, o ciimlodon bu sahonin bir hissosi
hesab edilon ev tosorriifatlarina miivafiq xidmotlor
gostormok vo daha ohatoli maliyyo sistemi yarat-
maqdan ibaratdir. Mohz bu sahoyo xidmot etmok
liciin yaradilmig mohsullar vo riskin idaroedilmasi
texnologiyasi, banka 0z isini somorsli yerino
yetirmoyo vo manfootlo islomoyo imkan verir ki, bu
da 6z novbasinds bankin uzunmiiddatli sabitliyini,
genislonmosini vo maksimum tosirs malik olmasini
tomin edir.

AccessBank-in  sohmdarlart uzunmiiddotli inkisaf
prinsipino  sdykonorok qisa miiddot orzindo
moanfoat aldo edilmasini deyil, foaliyyat dairasinin
genislonmosine daha ¢ox diqqot yetirir. AccessBank
6z miistariloring yiiksok soviyyado xidmaot gdstormok
vo daima genislonmok moqgsadi ilo 6z gonc vo yiiksok
perspektivli is¢i heyotinin potensialinin artirtlmasi

istiqgamotindo investisiyalar edir.
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Sadrin hesabati

2012-ci il bir gox cohatlorine goro diinya iqtisadiyyati
ticlin miirokkab il olub. Maliyys gorginliyi vo
istehlakc1 etimadinin zoiflomoasi Avropani tonazziilo
aparib, ABS iqtisadiyyat1 iso holo do bdhrandan
sonraki barpa marhalssini yasayir vo dovlst borcu
yiiksok hodds galmaqda davam edir. Bu ciir global
iqtisadi miihit bir cox MDB 6lkolorine monfi tosir
gostorib. Homin 6lkoalardoki bank sektorlart birlogir
vo bir ¢cox banklarda zoif artim miisahido edilir.
Bununla belo, hokumoatin vo Moarkozi Bankin
ugurlu saylori sayasindo 2012-ci ildo qlobal iqti-
sadi bohranin Azerbaycana menfi tesiri minimal
soviyyado qalib. Neft hasilatinin miihiim azalmasina
baxmayaraq, qeyri-neft sektorunda artim yiiksok
olub, illik inflyasiya soviyyoesi asagi distb,
Azorbaycan manati iso sabit qalib. Morkozi Bank
Bazel III standartlarma uygun todbirlor gérmoklo
va yeni kapital talablari toqdim etmokls bank sekto-
runu giiclondirmok yoniimiindo 6z soylorini davam
etdirib.

Mikromaliyys sahasindo qabaqeil tacriiba
modeli va etibarh torafdas

Bu ciir foaliyyst miihiti mikromaliyys sahasinin,
xtisuson do AccessBank-in uguruna boyiik tohfs
verib. Bu giin biitiin 6lko iizro foaliyyot gostoron
30-dan artiq mikromaliyys institutunun 469,000
foal borcalani, 811 milyon ABS dollar1 hacminds
qaliq portfelo malikdir.

AccessBank qeyd-sortsiz bazar lideridir. Odonil-
mamis borclarin toxminan 30%-i Bankin portfelin-
dodir. On mithiimi isa budur ki, masul vo soffaf
bankgiliq tocriibasini rohbor tutan AccessBank 6z
miigtorilori liclin etibarli torofdas olaraq, 6lkonin
mikromaliyyslosdirmo sahasinin tokanverici qiiv-
vasinag va qabagqcil tocriiba modelina gevrilib.

Yeni biznes va is yerlorinin yaradilmasi istiqgamo-
tindo atilan addimlar

Oz foaliyyyatinin ilk 10 ilini basa vuran Access-
Bank ohomiyyotli artima nail olmusdur, belo ki,
aktivlorin imumi comi 656 milyon ABS dollar
toskil etmis, bankin genis filial sobokosi vasitasi ilo
miixtolif sahoalordo, o cliimlodon istehsal, xidmat,
insaat vo kond tesorriifati saholorinds c¢alisan
120,000 nofordon ¢ox miistoriya kreditlor vermoklo
kredit portfeli 500 milyon ABS dollarini kegmisdir.
Homin kreditlor sayssinde AccessBank Azarbaycan
igtisadiyyatinin saxalondirilmasing, yeni biznes va is
yerlorinin yaradilmasima miihiim t6hfalor vermisdir.
Son illor niifuzlu beynslxalq toskilatlar torofindon
Banka verilon reyting onun ugurunun on
bariz  gostericisidir.  Hal-hazirda ~ AccessBank
Azorbaycanda on yiiksok reytinqli bank hesab olu-
nur.

AccessBank-in idaro heyoti vo omokdaglart bu
nailiyyatlordon qiirur duya bilor. Mon tokco 2012-
ci ilds deyil, biitiinliklsa 10 illik faaliyyst dovri
arzinds bankin alds etdiyi naticalors va 6z islorinds
niimayis etdirdiklori sadiqliys gére AccessBank-in
rohbarliyino vo is¢i heystine 6z minnotdarligimi
bildirirom.

Orhan Aytemiz
Miisahido Surasinin Sodri



2012-ci ilde Azerbaycanin bank sektoru siiratlo
inkisaf edib. ©manot bazasimin artmasi sayoasindo
biitlin osas biznes saholori {izro kreditlosmonin
hocmi yiiksolib. Eyni zamanda, banklar miiasir
bankgiliq texnologiyalarin totbigine daha ¢ox
diqqget yetirarak inkisaf etmis bazar standartlariin
totbiq edilmasi istigamatindo foailyyat gostarirlar.
Bu miihitdo foaliyyot gostoron hor hansi bank
iiclin osas amillor aydin strateji moqsadin olmasi,
inkisafi idaro etmok qabiliyysti, miiasir bankgiliq
texnologiyasina investisiya yatirilmasi va elaco
do miistorilora uzunmiiddatli perspektivds xidmat
gostorilmosi ilo baglidir. AccessBank olaraq, biz do
bu istigamotdo foaliyyat gostoririk.

Biitiin biznes seqmentlori iizra dinamik inkisaf
2012-ci ildo osas miistori seqmentlori iizro Access-
Bank dinamik inkigafini1 davam etdirib. Bankin ver-
diyi mikro, kicik vo orta biznes kreditlori, eloco do
omokhaqqi alan fiziki soxslora verdiyi kreditlor do
ohomiyyatli dorocads artmisdir. Mikro, kicik vo orta
biznes seqmenti iizro toxminon 30,000 yeni miistori
colb edilmisdir ki, bu da bizim genis miistori bazamiz
iizra shamiyyatli artim hesab olunur. Eyni zamanda,
biz kredit portfelinin yiliksok keyfiyyotini qoruyub
saxlamaga nail olmusuq. Bu, boyiik nailiyyatdir, ¢lin-
ki yiiksok kreditlogmo hacmi ohalinin bir hissesinds
borclanma soviyyosinin artmasina vo kreditlorin
sayinin goxalmasina soebab olmusdur. Bank méhkem
bank¢iliq prinsiplerina ciddi riayst etmoklo veo
risk idarogiliyini tokmillogdirmoklo bu ¢otinliyin
6hdasindon bacarigla golib.

Mbohsul cesidlorinin genislondirilmasi

Biznesin hocmindaki artimdan olava, 2012-ci ilda
Bank miistoriloro g¢oxsayli mohsullar toklif etmok
mogsadi ilo 6z mohsul ¢esidlorini genislondirmokdo da-
vam edib. Biz kredit kartlarinin islonib hazirlanmasini
basa catdirmisiq vo hal-hazirda miistorilorimiz kredit
kartlarmi oldo edo bilor. Yerli sigorta sirkatlori ilo
omakdasligimiz ohamiyyatli doracads giiclondirilib
vo bunun sayosinds biz 6z filiallarimizda miistorilors
miixtolif s1gorta mohsullar1 toklif edo bilorik. Olkonin
beynoalxalq ticarot omoliyyatlarinda getdikco artan
inteqrasiyasint nozoro alaraq, korporativ xidmatlor
sahosindo biz 6z korporativ miistorilorimizo xiisusi
ticarat olageli mahsullar taqdim etmak {igiin ticaratin
maliyyosdirilmasi sektorunu daha da inkigaf etdirmisik.

ACCESSBANK AZORBAYCAN
2012-CiIL UZRS ILLIK HESABAT

|dara heyati sadrinin
hesabati

Bankin beynolxalq tarafdaslar tarafindon
tamimasi

AccessBank-in ugurlu foaliyyati bizim beynslxalq
torofdaglarimiz  torofindon yiiksak qiymatlondirilir.
Biz beynslxalq maliyys toskilatlart vo investisiya
fondlari ilo omokdasligimiz1 genislondirarak 6ziimiizii
Azorbaycanda mikro, kicik vo orta biznesin inkigafini
dostokloyon giiclii vo etibarli tofordas qismindo
taqdim etmisik. Oton il arzindos biz Bankin inkisafini
dastaklomak iciin beynalxalq kreditorlardan 153 mil-
yon ABS dollarindan artiq uzunmiiddotli maliyys
vosaiti almisiq. Biz AccessBank-in BB+ reytingini
goruyub saxlamasi vo dlkenin on yiiksok reytinge ma-
lik maliyya institutu olmast ilo faxr edirik. Oton il Bank
yenidon “Euromoney” vo “The Banker” togkilatlarinin
niifuzlu miikafatlarina layiq goriiliib va bu, AccessBank
heyatinin ugurlu faaliyyatinin daha bir gostaricisidir.

Missiyanin yerina yetirilmasi 6hdoliyi

AccessBank 0Olkodo mikro, kicik vo orta soviyyoli
bizneslora maliyys xidmatlori gosteran aparici taskilat
olmaq missiyasina ciddi riayat etmok ozmindodir. Biz
etibarli bankgiliq vo miistori miidafiasi {izro on yiiksok
standartlar totbiq etmokdo davam edirik. Olkonin
regionlarinda foaliyyotimizin genislondirilmosi bizim
strategiyamizin vacib hissosidir. Oton il orzinds biz
bankgiliq sahasinin o godar do genis inkisaf etmadiyi
arazilards {i¢ yeni regional filial agmisiq. 2013-cii ilin
ilk riiblinde biz rayon yerlorinde daha ii¢ yeni filial
acmisiq. Regionlarda genis miqyasda tomsil olunan
Bank kond tosorriifatt saholorinin kreditlogdirilmasi
soviyyesini ohomiyyatli dorocods artiraraq  kond
yerlarinds iqtisadiyyatin inkisafina sorait yaradir.
Bizim genis miistori bazamiz mogsadyonlii sokildo
genislonmoyimiz {iclin bdyilk zomin yaradir. Mon
inaniram ki, AccessBank-in heysti Bankin ugurlu
inkisafa nail olmasi ligiin diizgiin mévqgedadir.

Mixael Hoffmann
Idaro Heyatinin sodri
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Sohmdarlar

Qara Doniz Ticarat vo inkisaf Bank

(AccessBank-m sohm kapitalinin 20%-i)

Qara Doniz Ticarat vo Inkisaf Banki (QDTIB), Qara Daniz regionunun 11
6lkasi torafindon yaradilmis beynslxalq maliyys institudur. Bankin missiyasi
tosisci Olkolorin inkisafini siiratlondirmak vo onlar arasinda amokdagligin
inkisaf etdirilmosino komok etmokdon ibarotdir. (www.bstdb.org)

Avropa Yenidonqurma v» Inkisaf Banki (20%)

Avropa Yenidonqurma va Inkisaf Banki, Morkozi Avropadan Markozi Asiyaya
qgadar, elaca do Conubi va Qorbi Araliq donizi 6lkelarinds hoyata kegirilon layiholori
dastokloyan beynolxalq maliyys institudur. Oz miistarilorinin adindan risk dasimagq
imkanina va niyyatine malik olan Bank miistarilarin faaliyyat gostordiyi 6lkalords
ag1q bazar iqtisadiyyatmin yaradilmasina kémak edir. (www.ebrd.org)

Beynolxalq Maliyys Korporasiyasi (20%)

Diinya Banki Qrupuna iizv olan BMK foaliyyat istiqamatini miistosna olaraq
6zal sektora yonaldan an iri qlobal inkisaf institudur. Bank investisiyalar1
maliyyslasdirmakls, biznes vo hokumatlora maslohat xidmatlari gdstormakla va
beynolxalq maliyys bazarlarinda kapitali soforbar etmoklo inkisaf etmokdo olan
6lkolords sabit artima nail olmaga komok edir. (www.ifc.org)

KW (20%)
Tosviqatg1 bank gisminda faaliyyat gostoron KfW Inkisaf Banki Almaniya,
Avropa vo biitiin diinyada hoyata kegirilon doyisikliklori vo qabaqcil ideyalari
dostoklayir. Onun oasas foaliyyat istigamotine yoxsullugun azaldilmasi vo
iqtisadi inkisaf, diizglin idaraetma, tohsil vo sohiyys, iqlim vo otraf miihitin
miihafizasi mosalalari daxildir. (www.kfw.de)

Access Microfinance Holding AG (16.53%)

AccessHolding beynalxalq 6zal vo dovlat investorlar qrupuna (AIB, CDC, FMO,
BMK, KfW, Omidyar Tufts, LFS) maxsus olan mikromaliyyslosdirma sahesi iizro
strateji investordur. Holding mikromaliyyslogdirms institutlarina investisiya qoyur,
kapitalin maliyyslogdirilmasi, xidmat va idaraetma sahalarina yardim edilmasi, o
ctimladan, bir brend adr altinda AccessBank-1n qlobal sobakasini yaratmaqla qoydugu
investisiyalart inkisaf etdirir. (www.accessholding.com)

LFS Financial Systems GMBH (3.47%)

Berlinds faaliyyat gostaran LFS inkisaf etmokds olan dlkslords vo homginin
kegid dovriinii yasayan 6lkalarde maliyys sektoru layihslari {izra ixtisaslagan
konsalting sirketidir. 1997-ci ildo yaradilmig LFS, mikro vo kigik bi-

znes maliyyoalosmasi sahasindo aparici konsalting sirkotlorindon birino
cevrilmigdir. LFS AccessHolding-i AccessBank brendi altinda beynolxalq
mikromaliyyslogdirmo banklart sobokasi ii¢iin holding sirkati qisminda
yaradib. (www.Ifs-consulting.de)
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AccessBank-In tarixi

Oktyabrin 29-da Qara Daniz Ticarat vo Inkisaf Banki, Avropa Yenidenqurma vo Inkisaf
Banki; Beynolxalq Maliyys Korporasiyasi, KfW and LFS Financial Systems torofindon
Azorbaycan Mikromaliyyslosdirmo Banki qisminds tasis olunub;

AYIB-don 5 milyon ABS dollari mobloginds ilk tokrar maliyyalosmo krediti almib;
Cari hesablar vo pulkdgiirmoa sistemlori igo salinib;

Miiddotli depozitlorin agilmasina baslanib vo AccessBank SWIFT, Western Union vo Pri-
vatMoney kimi beynalxalq pulkd¢iirmae sabakalarine qosulub;
Gonco sohorindo ilk regional filial agilib;

Olavo depozit vo pulkdgiirmo mohsullarinin, parakonds kreditlosmonin, debet kartlarmin
vo bankomatlarin iso salinmast ilo vo VISA kart sobokosine qosulmaqla parakonds biznes
inkisaf edib;

AccessHolding yeni sohmdar gisminds qosulub;
Xiisusi aqrokredit mohsullari iglonib hazirlanaraq iso salinib;
AccessBank-1n {imumi aktivlori vo kredit portfeli artaraq 100 milyon ABS dollarini 6tiib;

Daha giiclii vo forqli brend yaratmaq moqsadi ilo Azorbaycan Mikromaliyyoslosdirmo
Bankinin ad1 dayisilorak “AccessBank™ olub;

Fitch Ratings terafindon BB+ reytinqi verilib — bu, Azarbaycanda 6zl banklara verilon an
yiiksok reytinqdir vo indiyadok qorunub saxlanilir;

AccessBank 2009-cu il {iizro Financial Times Davamli Bankciliq Miikafatlar
nominasiyasinda Sorqi Avropanin ii¢ on sabit bankindan biri kimi taninib;

AccessBank miistorilorin  miihafizasi lizra “SMART” Kampaniyasina qosulan ilk
Azarbaycan banki olub;

Filiallarin say1 23-2 gatib vo onlardan 9-u regionlarda agilib;

Euromoney toskilati 6zlintin “Yiiksok keyfiyyoto goro toltifatlar” buraxilisinda ilk dofo
AccessBank-1 “Azorbaycanin on yaxsi Bank1” adina layiq gortib;

Standard & Poor’s reyting agentliyi AccessBank-1 “Azarbaycanin an soffaf Banki” adina
layiq gortib;

Sohmdarlara 5 milyon AZN mablaginds ilk dividend ddanilib;

AccessBank The Banker nosrinin “Ilin Bank1” buraxilisinda “Azarbaycanda ilin bank1”,
eloco do Global Finance agentliyi torofindon “Azorbaycanda inkisaf etmokdo olan bazar
tizro Azarbaycanin an yaxsi bank” ad ils taltif olunub;

Porakondo bankgiliq lizro miistorilors daginmaz omlak kreditinin verilmosinag baslanib;

AccessBank-1n {imumi aktivlori vo kredit portfeli artaraq 500 milyon ABS dollarini 6tiib;
AccessBank 6z miistorilorine kredit kartlar1 vo sigorta mohsullari toklif etmoyo baslayib.
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Bizim taltifatlarimiz

Son illords AccessBank 6z miikommal naticolori vo nailiyyatlori sayasinds niifu-
zlu maliyyo nasrlori torafindon bir nego dofa taltif olunub. 2012-ci ildo Euromoney

AccessBank-1 ardicil olaraq artiq ticlincti dofs “Azerbaycanin on yaxs1 Banki” elan

edib. 2011 vo 2012-ci illorde The Banker maliyys jurnali AccessBank-1“Azarbaycanda

ilin Bank1” adina layiq goriib. Homginin, 2011 vo 2013-cii illordo Global Finance

torafindon AccessBank “Azarbaycanda on yaxsi Bank™ elan olunub — bu taltifat hesa-

bat dovriindon sonraya tosadiif edir. Adi ¢okilon taltifatlar Bankin 6z miistorilorinin vo

sohmdarlarinin maraqlarina xidmat etmok niyyatinin gostaricisidir.
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BIZNES ICMALI
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Azarbaycan haqqinda imumi
malumat

Azorbaycan Avropa, Asiya vo Yaximn Sorqin kosis-
masinda yerlosir. O, Qafqazin on boyiik 6lkesidir,
ohalisi 9.2 milyon nofordir. Azorbaycanin paytaxti
Bakinin ohalisi 2.2 milyon nafardir. Baki sohari Xozar
donizinin sahilinds yerlosir, lkonin vo biitinliiklo re-
gionun asas ticarat markazi hesab olunur.

MAKROIQTiSADIYYAT

Azorbaycan kegmis Sovet Ittifaqmin neft istehsalina
goro Uglineli dlkosidir vo son 10 il orzindo siiratli
igtisadi inkisafa nail olub. 2005-ci ildo Baki-Tiflis-
Ceyhan neft komorinin agilist ilo Avropa bazarlarina
¢ixan birbasa ixrac marsrutu yaradilib vo névbati illor
ti¢lin sabit iqtisadi inkisafin asas1 qoyulub. 1 768 kilo-
metrlik boru keamari BP, Statoil, Chevron, ARDNS va
Total kimi aparic1 beynolxalq enerji sirkatlorini ehtiva
edon konsorsiuma moxsusdur. Neft vo gaz hasilatindan
alds olunan monfast Azarbaycan Respublikasi Dovlot
Neft Fondu (ARDNF) vasitosi ilo dovlost biidcasine
koctiriilir, sosial-igtisadi v infrastruktur layihaloring
sormayo yatirilir vo golocok nasillor iigiin ehtiyatlar
toplanilir. ARDNF-nun aktivleri 34 milyard ABS
dollar1, yaxud UDM-n 50%-i hocmindadir, bu isa cari
illik dovlat biidcasi xarclorindon qat-qat artiqdir.

Son illordo Azorbaycanda bas veron siiratli igtisadi
inkisaf noticosinde 6lkenin adambasmna diison UDM-
u, aliciliq qabiliyystinin pariteti ilo hesablanmagla,
11,356 ABS dollarina c¢atib, bu iso qonsu MDB
dovlatlori ilo miqayisodo ¢ox yiiksok gostoricidir.
2012-ci ildo qeyri-neft UDM-nun 9.7% artmasi
sayasindo UDM-n real artim1 2.2%-5 catib. Son fiic il
arzinds neft hasilatinda durgunluq yasandigindan, qey-
ri-neft igtisadiyyatinin shamiyyati artib. Boyiik Azari-
Cirag-Glinosli yatagindan neft hasilati artiq bir negs il
bundan ovval 6ziiniin on yiiksok soviyyesino ¢atib vo
hal-hazirda bu yatagdan hasilatin todricon azalacagi
g06zlonilir. Todricon azalan neft hasilatini tonzimlomok
magsadi ilo Azarbaycan hokumati hal-hazirda yeni
qaz yataglarmin istismarma baslanmast vo todricon
genislondirilmasi ils alagedar aparici beynolxalq enerji
sirkatlori ilo birgs is aparir. Osas Sah-Doniz yataginin
tam hacmdao istismar1 2020-ci ilodok basa ¢atdirilacaq.
Oziiniin zongin neft monbolori sayasinds Azorbaycan,
ononavi olaraq, sabit foal ticarat balansi yaradir vo

2012-ci ildo bu gostarici 14.3 milyard ABS dollar
toskil edib. Natica etibari ils valyuta ehtiyatlart 11.7
milyard ABS dollarina catib ki, bu da iqtisadi idxalin
14 aymi ohato edir. Ixracatdan oldo olunan sabit vo
giiclii monfoot axini Azorbaycan manatiin (AZN)
valyuta kursu sabitliyinin osas amilidir — bes ildon
artiq bir miiddotds Azarbaycan manatit ABS dollarina
nisbotdo dar ¢orgivada doyigsmokla, timumilikdo sa-
bit qalib. 2012-ci ilds Azarbaycanin suveren borc
reytingi Moody’s Baa3 investisiya dorocosinodok
artaraq daha ovval Fitch vo S&P torafindon verilon
investisiya doracasi reytinglorine (BBB-) uygunlasib.
Azorbaycan Rusiya vo Qazaxistandan sonra
uzunmiiddatli xarici valyuta reytingi lizre investisiya
doracasi saviyyasinde olan yegano MDB dovlotidir.
Son illor arzinds inflyasiya sabit sokildo azalaraq

2012-ci ilds 1.8%-a ¢atib (2011-ci ilda 7.9%).

BANKCILIQ SEKTORU

Azarbaycanin bankgiliq sektorunda 43 bank foaliyyat
gostorir. Onlarin aktivlerinin comi 22.5 milyard
ABS dollarina, kreditlorin comi 13.6 milyard ABS
dollarina, depozitlorinin comi iso 9.8 milyard ABS
dollarma barabordir. 2012-ci ildo aktivlorin comi
26.5%, kredit va depozitlerin comi ise, miivafiq ola-
raq, 20.7% va 15.5% artib.

2012-ci ildo Azerbaycan banklarinin aktivlsrinin
comi UDM-n 33%-na (2011-ci ildo 28%), kredit
portfelinin comi UDM-n 20%-na (2011-ci ildo 18%),
depozitlorin comi iso UDM-n 14%-ns (2011-ci ildo
13%) qodor artib. Bank xidmotlorinin Azorbaycan
igtisadiyyatina niifuzu Rusiya, Ukrayna, Giirciistan
vo Qazaxistan kimi digor MDB 6lkalorino nisboton
qat-qat asagi soviyyadodir — homin &lkolorin
gostaricilori 50%-don artiqdir. Bu o demoakdir ki,
Azarbaycanin bankgiliq sektorunda hals do golocok
inkisaf iiclin ohomiyyatli potensial mévcuddur.
2012-ci ilin yaymda Azorbaycan Moarkozi Banki
Azorbaycanda foaliyyot gdstoron banklar {igiin mini-
mum kapital tolobini 10 milyon manatdan 50 mi-
lyon manatadok artirmagi qorara aldi. Bu qorarin
qarsidan golon illorde bankeiliq sektorunda
birlosma prosesine tokan veracayi gozlonilir.
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Maliyya naticalori

2012-ci ilds AccessBank aktivlerinin comi 35%-
dok artaraq ilin sonunda 656 milyon ABS dollart
toskil edib, halbuki, 2011-ci ilin sonunda bu roqom
488 milyon ABS dollart toskil edirdi. Aktivlerin
cominin 168 milyon ABS dollar1 hocmindo artmasi,
osasan, kredit portfelindoki 147 milyon ABS dollar1
hacminds artim sayasindo bas verib. Bu artim xarici
borclanma soviyyasindoki 117 milyon ABS dollart
hacminda (2011-ci ilin sonu tizro 187 milyon ABS
dollarindan 63% artaraq 304 milyon ABS dollar),
depozitlords 28 milyon ABS dollart hacmindo (2011-
ci ilin sonu {izra 179 milyon ABS dollarindan 16%
artaraq 207 milyon ABS dollar1) va manfostds 20
milyon ABS dollar1 hacminds artim hesabina tokrar
maliyyologdirilib. Kapital adekvatligi son doraco
yiiksok olub, ilin sonunda {imumi kapital adekvatligi

1izra 23.5%, 1-ci doracoli vosaitlor lizra iso 22% toskil
edib ki, bu da Markazi Bankin tonzimlayici normasi
hesab edilon 12% va 6% iistoloyir.

2012-ci ilde vergidon sonraki monfost 20 milyon
ABS dollarina catib, 2011-ci ildo iso bu roqom
22 milyon ABS dollan toskil edirdi. 2012-ci ilin
monfoatlilik gostoricilori ovvalki ilo nisboton bir
godor asagidir, bu da onunla olagodardir ki, 2012-
ci ildo Bank 3 illik vergi fasilosindon sonra ilk dofs
olaraq timumi meonfootin 20%-i hocmindo vergi
0doyib. Buna gora do, 2012-ci ilin naticasi verginin
tosiring uygun sokildos tonzimlondikds xalis monfaot
gstaricisinda artim miisahids edilocok. Ilin sonunda
sohmdarlar 2013-cii ilin yanvarinda Bankin 2012-
ci il iizra xalis monfooti hesabina 6.4 milyon manat
moblogindo dividend ddonilmosini qorara aliblar.

Bizim mustarilarimiz

89,000

MiKROKREDITLOR
MUSTORILDRI

Azarbaycanda aparict mikro-
maliyyaslosdirme banki olan
AccessBank-in  mikro  kredit
portfelinin comi 240 milyon
ABS dollar tegkil edir. Kond
yerlarinda kigik fermerlars aqro-
kreditlorin verilmasina xiisusi
diqqgat yetirilir vo bu gostarici
40,000 miistori ilo 80 milyon
ABS dollar1 hacmindadir.

2,200

MUSTORILDRI

AccessBank 06ziiniin  6lkadoki
genis filial gobakasi vasitasi ilo
kicik va orta biznes sahiblerina
xisusi kredit mohsulu c¢esid-
lorini vo bank xidmatlorini toklif
edir. Mohsul vo xidmatlor kigik
sirkatlor vo is adamlar1 tgiin
xiisusi olaraq islonib hazirlanir.

33,000

FiziKi

$OXSLOR
AccessBank biitiinliiklo 6lkado
fiziki soxslora genis cesidli
porakondo kredit mohsullari
vo bank xidmotlori
edir. Buraya giindalik maliyya,
omanot, kreditlor, kart vo
sigorta xidmotlori daxildir.

toqdim
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Kredit portfelinin inkisafi

2012-ci ildo AccessBank-in 6donilmomis kredit
portfelinin comi 39% artaraq 535 milyon ABS
dollarina gatib, 2011-ci ilin sonunda iso bu rogom
378 milyon ABS dollart toskil edirdi (osas kredit
balansi). 2012-ci ildo timumilikds 628 milyon ABS
dollart moblagindo 129,000 kredit verilib (2011-ci
ildo 470 milyon ABS dollar1 mabloginds 120,000
kredit verilmisdi) vo orta kredit hocmi 4,871 ABS
dollar1 toskil edib. 2002-ci ildo AccessBank-in
yaradildig: tarixdon etibaron @imumilikds 312,000
nofordon artiq miistoriye 2.4 milyard ABS dollart
moblogindo kredit wverilib. Portfelin keyfiyyoti
yiliksok soviyyado qalib, riskli portfel > 30 giin

amsali il arzinds 0.63%, 2011-ci ilin sonunda isa bu
rogom 0.76% toskil edib. Kifayot qoder asag1 olan
bu borc soviyyasi AccessBank-1n mosul kreditlogsmo
vo mistorilorin ifrat borclanmasimin qarsisinin

alimasi prinsiplarina riayat etdiyini gostarir.

AccessBank-in 6danilmemis kredit
portfelinin comi 2012-ci ilde 147 mi-
lyon ABS dollari hecminds artaraq
500 milyon ABS dollari haddini 6tiib.
Bu, Bankin inkisafinda bas vermis
mébhtasem hadisadir.

2011-2012-Ci iLLORDD UMUMI KREDIT PORTFELININ iNKiSAFI
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Biznes bankgihigi

BiZNES PORTFELININ iNKiSAFI
2012-ci ilin sonunadok ddenilmamis biznes kreditlori
portfeli 37% artaraq 463 milyon ABS dollarina
catib, 2011-ci ilin sonunda iso bu roqom 338 mil-
yon ABS dollar toskil edib. Umumilikda, 2012-ci
ildo 541 milyon ABS dollar1 mabloginds 91,311 biz-
nes krediti verilib, 2011-ci ilds ise 409 milyon ABS
dollart moblagindo 79,523 kredit verilmisdi. 2012-ci
il orzindo verilmis biitiin biznes kreditlorinin orta
hacmi 5,922 ABS dollari toskil edib va biitiin biznes
kreditlorinin 33%-1 AccessBank-dan ilk dofo kredit
almig miistorilora verilib.
2012-ci ildo mikro kreditlorin hocmi artib va il arzindo
31%, yaxud 56 milyon ABS dollari hacminds artaraq
240 milyon ABS dollarmna ¢atib. Mikro seqment hom

kreditlorin sayinda — biitiin biznes kreditlorinin 97%-1—
ham do timumi mobloaginds tistiinliik togkil edib vo timu-
mi biznes portfelinin 52%-na barabar olub. 2012-ci ilds
iimumilikds 335 milyon ABS dollart hacminds 89,479,
yani il arzinds kigik va orta biznes miistarilarine verilon
kreditlorden toxminon 63% artiq mikro krediti verilib.
Bu, AccessBank-mn mikro seqments yetirdiyi diggatin
tozahiiriidiir. AccessBank-in risk idarogiliyinin glicii
mikro portfel iizra riskli portfel > 30 giin gostaricisinin
son doraco asagi olmasi ilo tozahiir edir — ilin sonunda
bu gostoarici 0,48% toskil edib. Valyuta denominasiyasi
gostaricilori tizra, 2012-ci ildo mikro kreditlorin 93%-
i manatla (AZN) verilib ki, bu da toxminan 2011-ci
ildaki saviyyays (92%) berabordir. 2010-cu ildo bu
gostarici 85%, 2008-ci ildo is0 64% toskil edirdi.

2012-Ci iLD® ODONILMIMi$ BiZNES PORTFELININ
KREDIT HOCMIN® GORD PAYLANMASI

Kreditlerin sayina géra 4.2% B <$ 1,000
724% M $1,001-5000 M 24%
16.6% M $5,001-10,000 M 17%
3.5% M $10,001-20,000 M 8.3%
1.8% M $20,001-50,000 M 8.9%
0.7% M $50,001-100,000 M 7.3%

0.8% M >$ 100,000 1 34.1%

M 0.4% Kreditlarin mablagina géra




2012-ci ilds kigik vo orta biznes portfeli 44%, yaxud
68 milyon ABS dollart hacminds artaraq 223 milyon
ABS dollarma catib. il arzinds 206 milyon ABS dollar
mablaginds kredit verilib va orta kredit hacmi 112,176
ABS dollar togkil edib. Kigik vo orta biznes portfeli
tizra riskli portfel > 30 giin gostoricisi ilin sonunda
0.94% toskil edib.

AccessBank-in  kredit portfelinin iqtisadi sektorlar
iizra diversifikasiyasi ndqteyi-nozerinden, perakendo
va topdansatis ticaratinin payi genislonmokdo davam
edorok ilin sonunda qaliq kreditlor iizro biznes port-
felinin 50.8%-ni toskil edib ki, bu da iqtisadiyyatin
strukturunu ve imumilikde mikro biznese yoniim-
laliyld oks etdirir. Bu, xidmotlor (23.2%) vo kond
tosarriifatt (17.2%) sahalori ilo miisayiot olunur.
Ticarat gostaricilari yiiksok olsa da, illor arzinds 2006-
c1 ilin sonundaki 73%-don do asag diisiib, bu iso son
illor orzinda sektorlar iizro kredit portfelinin Bank
torofindan ugurlu diversifikasiyasinin gostaricisidir. Bu
sektorda portfel ds, hamginin, parakands va topdansatis

faaliyyati lizro diversifikasiya olunub. Ticarat gostarici-
lori tizro hesablanmis portfelin nisbatinin azalmasi
xidmat sektoruna niifuzetmonin artmasi ilo miisayiot
olunub. Kreditlorin sayina goldikds iss, hal-hazirda
kond tosarriifatt sektoru daha boyiik paya malikdir,
bels ki, soziigedon sektor biznes portfelinin cominin
40%-don artiq hissasini togkil edir.

AccessBank-in  portfelinde kond tosarriifati  sek-
toru paymin artmast 2007-ci ildon aqrokredit moh-
sulunun ugurlu totbiqinin naticesidir. Hal-hazirda
AccessBank-in regional filiallarinda verilon biitiin
biznes kreditlorinin yaridan cox hissasi aqrokredit
mohsuludur. {lin sonunadok agrokredit portfeli 80
milyon ABS dollarma catib (verilon kreditlorin orta
hacmi 2,822 ABS dollarr toskil edir). Aqrokredit port-
felinin keyfiyyoti yiiksok olaraq qalir, belo ki, riskli
portfel > 30 giin 0.37% haddindadir, 2011-ci ilin so-
nunda iso bu gostorici 1.02% toskil edirdi ki, bu da
2012-i ildo mohsuldarliq i¢lin olverigli hava soraiti ilo
do olagodar olub. Bankimn keond tesarriifati sektoruna
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niifuz etmosi hotta yuxarida gostorilon rogamlordon
do yiiksokdir, ¢iinki kond tesarriifati ilo alagadar olan
biznes sahalorinin maliyyologdirilmasi {i¢iin ticarat vo
xidmot sektorundan da dolay1 yolla istifads olunur.
Burada, miivafiq olaraq, ticarot vo xidmot sektorlari
tizra tasnif olunan, toxum va giibra satis1 va ya baytarliq

xidmatlori gostoron miistorilori misal gostormak olar.

TICARSTIN MALIYYSLISDIRILMOSI
AccessBank-in  miistorilori inkigaf etdikco, onlarin
maliyyo xidmotlorine olan tolobatt daha da
miirokkoblosir. Bu tolabatlart yerino yetirmok, eloca do
miistoriloro sonadli amoliyyatlar vo ticarot maliyyasi
kimi xtisusi xidmotlor gdstormok mogsadi ilo Kor-
porativ Xidmatlor Departamenti yaradilmigdir. Osas
mohsullar arasinda zomanatlor, qarsiligli zomanot-
lor vo akkreditivlordir. Bundan olave, Bank 0z
miistarilorine ehtiyat akkreditivlor, ixracdan ovval vo
idxaldan sonra maliyyolosdirma, eloco do ECA ohatali
maliyyalosdirmo toqdim edir. AccessBank AYIB-
nin (Avropa Yenidenqurma va Inkisaf Bankinin) va
AiB-nin (Asiya Inkisaf Bankimin) Ticaroto Dastok

BIZNES ICMALI

Programinin igtirak¢isidir. Bu, Banka biitiin diinyada
700-don artiq maliyya institutlar1 ilo omokdasliq etmayo
vo homin ticarato yardim proqramlarinda tosdigloyici
banklar qismindo istirak etmoys imkan yaradir.
Azarbaycan iqtisadiyyatinin dinamik inkisafi vo
beynolxalq ticarot omoliyyatlarina inteqrasiyasi
noticoesinds yerli sahibkarlar ticaratin maliyyolos-
dirilmosi mohsullarina daha ¢ox maraq gosterirlor.
Bankin ticaratin maliyyologdirmasi iizro menecer-
lori tez-tez kigik vo orta biznes sahasinin miistorilori
ilo olago saxlayaraq onlarin tolobatlarinin 6donil-
mosi lgilin sonadli omoliyyatlar vo ticaratin
maliyyolosdirmosi sahosinde miivafiq mohsullar
haqqinda maslohat va tdvsiyalor verirlor.

Azarbaycan beynalxalq ticarst
alsmins daha ¢ox inteqrasiya etmayo
baslayib. Buna gbre de Bank bizim
korporativ miisterilerimizin artan
telebatlarini qarsilamaq meaqsadi ila
Ozlinln ticaratin maliyyslesdirmasi
mehsullarini daha da inkigaf etdirir.




Regionlarda aqrokredit yoniim-
lii faaliyyatin genislandirilmasi

AccessBank Azorbaycanin kond tosorriifat
biznesini kreditlosdiran aparict bankidir. Hal-
hazirda kond tosorriifati moblog baximindan
Bankin iimumi biznes portfelinin 17.2%-ni va
bizim biznes miistorilori bazamizin 42.9%-ni
toskil edir.

23-ii Baki gohorindon konarda yerlogsmokla, 37
filialdan ibarat olan genis filial gobokosi Banka
kond orazilorinds yasayan miistoriloro xidmot
g0stormaya vo onlar tigiin zoruri olan mohsullari

toklif etmoyo imkan yaradir. AccessBank-in re-
gional filiallarinda biitiin biznes kreditlarinin
yaridan ¢oxu hal-hazirda bu mohsul osasinda
verilib.

Aqrokredit mohsulu kond tesarriifati sekto-
runda investisiya xisusiyyotlori vo mohsulun
toplanmasi morhalalori nazors alinmagqla, kond
tosarriifat mistarilerinin ayri-ayri tolobatlarini
yerina yetirir.

2011-2012-Ci iLLORDD AQROKREDIT PORTFELININ iNKiSAFI
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Porakanda bankgiliq ve
amaliyyatlar

PORAKOND®O KREDITLOR
AccessBank-in  porakends  kreditlori 3 strateji
mogsado xidmat edir: kicik vo orta golirli ailolors
maliyyo xidmotlorinin gostorilmosi ilo olaqodar
missiyamizi icra edir; depozitlor colb etmok iiciin
porakondo miistori bazasini inkisaf etdirmokdo
AccessBank-a komoak edir; kigik vo orta biznes, vo
homginin korporativ miistorilorin omokdaglarina
maliyyo xidmoti goéstormoklo homin miistorilorlo
olagalori giiclondirir. AccessBank-in parakondo kredit
mohsullarinin ¢esidlaring bir nega kredit névlori dax-
ildir: secilmis sabit peso sahiblori olan miistorilor
liglin nozordo tutulmus nagd kreditlor; miistoriloro
6zlinlin uzunmiiddatli omanatlarini dayandirmadan
qisamiiddatli maliyyo vosaitlori oldo etmok imkant
yaradan zomanotli kreditlor; moigot avadanliginin
porakondos saticilarinin  miistorilori {igin  nozordo
tutulmus Tarafdas Kreditlori vo avtomobil kreditlari
daxildir.

Dasinmaz omlak kreditlorinin verilmosi 2011-ci
ilin iyun aymda baslayib va 2012-ci ilde dinamik
sokildo inkisaf etdirilib. Daginmaz omlak kreditinin
osas mogqsadi orta golirli ailolors maliyyos yardimi
gostormoklo vo onlarin 6z tosorriifat soviyyosini
yaxsilasdirmalari ilo slagadar AccessBank-n mis-
siyasini hayata kegirmakdan ibaratdir. Kredit borca-
lana bir ne¢a transla verilo bilor vo borcalan homin
maliyya vasaitinin 6z toyinati izro xorclondiyini siibut
etmolidir. 2012-ci ildo daginmaz omlak kreditlori
portfeli 279 qaliq krediti ilo 6.7 milyon ABS dollart
toskil edib vo onun perakends kredit portfelindoki
pay1 2011-ci ildoki 3.2%-don 2012-ci ildo 14.6%-0
qalxib. 2012-ci ilin sonunda Bakida yerloson {i¢ fil-
ialda ixtisasli dasinmaz omlak krediti miitoxassislori
torafindon mistoriloro daginmaz amlak krediti toklif
olunub va 2013-cii il {i¢iin bu mohsulun daha ¢ox fil-
ialda, o ctimladan regional filiallarda totbiq olunmasi
nazards tutulur.

2011-2012-Ci iLLORDD PORAKONDD KREDITLORIN INKIiSAFI
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2012-ci ildo Porakondo Kredit portfeli 65% artaraq
ilin sonunda 52.5 milyon ABS dollart toskil edib.
Bununla belo, Bankin t@imumi kredit portfelinda
porakondo kredit portfelinin payr nisboton azdir vo
toxminan 10% toskil edir.

AccessBank, miistarilorin hadden artiq borclanma-
mast igiin porakondo kreditlorin islonib hazirlan-
masina mosuliyyatlo yanasir. AccessBank-in masul
kreditlosmoni hayata kecirmosinin siibutu ola-
raq, riskli portfel > 30 giin gostoricisinin ¢ox asagi
oldugunu va ilin sonunda comi 0.16% toskil etdiyini

gostormok olar.

DEPOZITLOR VO CARi HESABLAR
2012-ci ilds depozitlorin comi 16% artaraq 207 mi-
lyon ABS dollarma catib (218,535 hesab). On bdyiik
arttm Miiddatli Depozitlorde geyds alimib: Miiddatli
Depozitlor 17 milyon ABS dollar1 hacmindos artaraq
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142 milyon ABS dollarina gatib. Cari hesablar 11 mi-
lyon ABS dollar1 hacminds artaraq 54 milyon ABS
dollarina ¢atib. ©manot Depozitlori do 487,000 ABS
dollart hacminds artaraq 11 milyon ABS dollarmi
6tiib. Bankin kredit portfeli artdiqca, Bank beynolxalq
borclanmadan  maliyyslogon aktivlerin  {imumi
payini tarazlagdirmaq igiin depozitlorin moblogini

artirmaqda davam edacok.

PULKOCURM® SiSTEMLORI

Xaricda caligan ailo iizvlorinin hoyata kegirdiyi
beynolxalq pulkéglirmolor bir ¢ox asagi golirli
azorbaycanli ailolor iigiin osas golir monbayidir. Bu
istigamotdo xidmot gostormok iiciin AccessBank 6z
miistorilorinds hesab va qeyri-hesab sahibkarlari iigtin
bir sira aparict beynalxalq pulkédglirma sistemlari
toklif edir. Buraya Western Union, CoinStar (kegmis

2011-2012-Ci iLLORDD 9MANST HESABLARININ ARTIMI

220,000,000

240,000

220,000

200,000

180,000

I
o
@
o
=
o
2
5
@
8
kS

160,000

140,000

120,000

100,000

i— 180,000,000

i— 160,000,000

(ejjop §gv) bejge

— 140,000,000

+— 120,000,000

+— 100,000,000

+ 80,000,000

Hesablarin hacmi:

I Miiddatli smanatlar

Y1igim amaneatleri (o ciimledan, Instant Access)

BN Cari hesablar & Hesablarin sayi




ACCESSBANK AZORBAYCAN
2012-CIiL UZRS ILLIK HESABAT

Travelex), Bistraya Pochta, PrivatMoney, Caspian
Money Transfer, Contact, Zolotaya Korona, Blizko
va Migom sistemlori daxildir. Son yeddi sistem 6z
foaliyyotini, azorbaycanlt miihacirlorin daha cox is
axtardigrt MDB 6lkalorine yonslib. Homin sistemlor
vasitosi ilo hayata kegirilon omaliyyatlarin {imumi
saylr 2012-ci ildo 267% artaraq 104,443-0 catib,
kogiiriilmiis vasaitlorin imumi hacmi isa 280% arta-

raq 64 milyon ABS dollarina ¢atib.

SIGORTA

2012-ci ilin yanvar aymda AccessBank solahiyyotli
sigorta agenti qismindo foaliyyat gdstormok iigiin
lisenziya almisdir. Bu lisenziya AccessBank-in 6z
miistarilorine Azarbaycanda yerlogon niifuzlu sigorta
toklif
etmosino imkan yaradib. Sigorta mohsullart miistorini

sirkotlorinin - miixtolif sigorta mohsullarini

v Banki miistorilorin golirinin gdzlonilmadon azalmast
hallarindan (xiisuson, uzunmiiddastli kreditlor zamant)
effektiv surotdo miidafio edir.

Bank 6z meahsul gegidlsrini artiraraq
6z mustarilerinin telebatlarini 6demak
tgln nazards tutulmus sigorta
meoahsullarini ugurla taklif etmaye
baslayib.

2012-ci ildo miistorilor {iglin tolob olunan osas
mohsullar avtomobil va amlak sigortas: mshsullar,
eloco do porakondo miistorilor {iglin hoyat sigortasi
olub. Sigorta mohsullart miistoriloro koniillii osasda
togdim olunub. 2012-ci ildo ii¢ yerli sigorta sirkoti
ilo omokdasliq quran Bank broker qismindos ¢ixis
edorak ii¢ sigorta torofdasinin mohsullarini toklif edib.
Sigorta miiqavilalerinin ayhq satist ilk ovval ayda
toxminan 20,000 ABS dollar1 toskil edib va il arzindo
artaraq ilin sonunda ayda 50,000 ABS dollarina ¢atib.
Bank yerli sigorta sirkatlori ilo amakdashgini daha da
inkisaf etdirorok 6z miistorilorina toklif etdiyi mohsul

cesidlorini artirmaq niyyatindadir.

BIZNES ICMALI

PLASTIK KARTLAR

AccessBank Viza debit kartlarini tokco 6z miistorilori
tiglin giindalik tolobat mohsulu gisminds deyil, hom
do onlar1 6z cari hesablarindan istifado etmoyo vo
AccessBank-da amanat gisminds daha ¢ox nagd vesait
saxlamaga s6vq etmak moaqsadi ilo dovriyyaya buraxib.
Omokdaslar 6z omokhaqqlarin1 AccessBank-1n debit
kartlart vasitosi ilo almasmi nozordo tutan Omok-
haqqi Layiholori kigik vo orta biznes sahiblorini,
korporativ miistorilori vo onlarin oamokdaslarini cari
hesablardan istifado etmoys vo Bankla amokdashg:
giiclondirmoyo sovq edir. AccessBank-in Viza kart-
larmin  xiisusiyyastlorine “coxvalyutali” secim dax-
ildir, yoni bu kartlar Manat, ABS dollart vo Avro
hesablarina qosularaq istifadogiyo hom Azarbaycanda,
ham do xaricds, valyuta konvertasiyasina gors hec bir
komissiya vo riisum 6domadon bu ii¢ valyutanin hor
birindo alis hoyata kecirmoyo imkan yaradir — bu,
Azorbaycanda ilk belo xidmotdir. Digor xiisusiyyatlora
kartdan karta kogiirmolor, eloco do bankomatlar
vasitosi ilo mobil telefon xidmatlorine vo kommunal
xidmatlora gora 6denislorin edilmasi daxildir. 2012-ci
ilin ikinci yarisinda AccessBank, hamg¢inin, yeni kredit
kartt mohsulunu toqdim edib. Ilin sonunda 1,2 milyon
ABS dollart mobloginde qaliq krediti hocminda 550
kredit kart1 buraxilib.

KOMISSiYA GOLIRi
2012-ci ilds Bank geyri-kredit bank amsliyyatlarmda
komissiya vo riisumlardan oldo edilon galirlori
artirmaga miivoffoq olub. Pulkdglirma 6donislorinin,
eloco do milli vo beynolxalq hesab kdgiirmalorinin
dovriyyasi iki dofaden gox artib. Il arzindo, homginin,
valyuta miibadilolori ilo olagodar omoliyyatlarm bi-
znes hacmi do shomiyyatli doracads artib. Naticada,
2012-ci ildo Bank 06ziiniin xalis komissiya vo riisum
golirlorini Oton ilo nisbaton toxminen 30% artirmaga
miivaffoq olub. Rahborlik 6ziiniin zaruri golir man-
boyini geniglondirmok ii¢lin ndvbati addimlar atmaq
niyyatindadir, ¢linki bu, faiz marjalarinin daha ¢ox
azaldig1 bir soraitdo Bankin monfaatliliyinin qorunub

saxlanmasi {i¢lin zoruridir.



Tokrar maliyyalasdirma

2012-ci ilds AccessBank beynalxalq kreditorlardan
yeni maliyyos monbayi gismindo 152.5 milyon ABS
dollart vo mdvcud kreditorlardan tokrar maliyyo
monbayi gisminda 26 milyon ABS dollar1 slds edib.
Borc vosaitlorinin comi, 2011-ci ilin sonundaki 184
milyon ABS dollari ilo miiqayisado 303 milyon ABS
dollarinadak artib va belslikla do beynalxalq borclan-
ma hesabina maliyyoloson aktivlorin timumi pay1 46%-
o yiiksalib. 2012-ci il arzinde Bank 6ziiniin beynslxalq
tokrar maliyyslasdirma torafdaslari ilo hayata kegirdiyi
sovdalosmolar asagidaki kimidir: AYIB-dan 25 milyon
ABS dollar1 mablogindo kredit; Demir-Halyk Bank
Holland-dan 5 milyon Avro mablaginds kredit; EMF
Microfinance Fund AGmvK-dan 1 milyon ABS dollart
moblogindo kredit; Finethic Microfinance-dan 1.5
milyon ABS dollar1 mabloginda kredit; KfW-dan 30
milyon ABS dollart mabloginds kredit; Demir-Halyk
Bank Holland-dan 3.5 milyon ABS dollart mobloginda
kredit; DWM/SNS Institutional Fund-dan 10.5 mi-
lyon ABS dollart mabloginds kredit; Bank im Bistum
Essen bankindan 3 milyon ABS dollart mobloginds
olava kredit; responsAbility SICAV-dan 3 milyon
ABS dollar1 mablogindo kredit; Conub-Sorqi Avropa
iizro Avropa Fondundan (CSAAF) timumilikdo 15
milyon ABS dollar1 mablaginds iki kredit; Symbiot-
ics togkilatindan 10 milyon ABS dollar1 mabloginda

kredit; Microfinance Enhancement Facility (MEF/Cy-
rano) toskilatindan 10 milyon ABS dollart mobloginda
kredit; Beynolxalq Maliyyo Korporasiyasindan 15
milyon ABS dollar1 mablaginds kredit; OPEC Fond-
undan (OFID) 10 milyon ABS dollari moblogindo
kredit vo responsAbility SICAV toskilatindan ilk dofs
verilmis sado veksel asasinda 10 milyon ABS dollart
moablogindo kredit miiqavilolori aiddir. ©lave olaraq,
2012-ci il arzinds Bank im Bistum Essen-don 2.5 mi-
lyon ABS dollari mablogindo, DWM/SNS Institutional
Fund-dan 2.5 milyon ABS dollart mablaginds, VDK
Spaarbank-dan 3 milyon ABS dollar1 mablogindo,
Triodos Fair Share Fund/TriodosDoen-don 5.5 milyon
ABS dollart mabloaginds vo Dexia MCF (BlueOrchard
Debt Lux)-dan 8 milyon ABS dollar1 mabloginds
kredit calb edilmisdir.

AccessBank ¢oxsayli beynolxalq tokrar maliyyo-
logdirmo torofdaslart ilo six olagolori davam etdi-
rir vo istor 2012-ci ilda, istorso do sonraki illorde
maliyyolosmo toloblorine tam riayst olunacagma
omindir. Bunun gostoricisi kimi, Fitch Ratings Agen-
tliyi torofindon AccessBank-a, Azorbaycanin 6zal
banklari tliglin on yiiksok vo 6lko {izro ali gostoriciya
miivafiq olan “BB+Sabit” Uzunmiiddstli Emitent
Reytingi verilmasini geyd etmak olar.
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BIZNES ICMALI

Riskin idaraedilmasi

Portfel keyfiyyotinin yiiksok olmasi AccessBank-da
risklarin mitkommal soviyyads idare olunmasindan
xobar verir. Amma bu, rohborliyi arxaymlasdirmur,
ciinki rohbarlik dork edir ki, iqtisadi artimin sangimasi
vo bankin boyiimesi risklorin do artmasina gotirib
c¢ixara biler. Buna gore ds, riskin idarsedilmasi iizra
todbirlorin  giiclondirilmesi vo mnozarot olunmasi
davamli, ardicil bir prosesdir. AccessBank iiciin osas
risk hesab olunan Kredit vo ©Omoliyyat risklori filial
soviyyasindo, doqiq siyasot vo prosedurlara riayot
olunmasi vo funksiyalarm bdliinmosi yolu ilo, hor bir
biznes sahasina nozarat edilmasine gors cavabdeh olan
orta soviyyali menecerlor torofindon idars olunur.
Filial heyati ham 6z filial menecerlari, ham do Bas Ofi-
sin biznes vo departament rohborlori, tolimatlandiric
vo yardimgt is¢i heyoti torofindon dostoklonir. Bag
Ofisin biznes menecerlorinin texniki dostayi ilo, filial
rahbarina iyerarxik tabegilikden ibarat olan bu nozarot
strukturu effektiv olmagqla borabor, hoyata kegirilon
siyasot vo prosedurlarin risk idaragiliyine tam miivafiq
oldugunu siibut edir.

Giindolik risk idaragiliyi, hor riib Miisahido Surasina
hesabat veran Risk Idarogiliyi Komitasi, Risk, APIK
vo IT Komitolori torofindon hoyata kegirilir. Bu
departamentlor risklori bank soviyyssinds, yaxud
qlobal soviyyodo nozordon kegirir, sociyyovi risk
aspektlorini tadqiq edirlor. 2008-ci ildo yaradilan Risk
Idarociliyi Departamenti, ilk ndvbada, 100,000 ABS
dollarindan artiq hoyata kecirilon biitiin amoliyyatlart
nozordon kegirir — bu, portfelo miistoqil nozarot,
strateji monitoring vo biitiin risk aspektlorinin tohlil
olunmasini tomin edir.

Valyuta vo likvidlik riskino Xozinodarliq Departa-
menti, Maliyya Direktoru vo Bas Menecer tarafindon,
Miisahido Surasmin toyin etdiyi mohdudiyyatlor
corgivasindo vo Bankin valyuta vo likvidlik mévqge-

lorindon nazarot olunur. Valyuta Riski, Bankin yerli vo
xarici valyuta resurslarindan yerli vo xarici valyutada
verilon kreditlorin balanslasdirilmast yolu ilo mini-
muma endirilib. Daha sonra valyuta, likvidlik va faiz
doracalari iizra risklorin idara olunmast har ay APIK
Komitasi tarafindon, eloca do an azi har riibde Risk
Komitasi vo Miisahido Surasi torafindon nozordon
kegirilir.

Qeyri-kredit omoliyyatlar1 artdiqca, ¢irkli pullarin
yuyulmast va terrorizmin maliyyslasdirilmasi ila
miibarizo prosedurlar1 daha bdyiik ohomiyyot kosb
edir. AccessBank har iki problemin idare olunmasi
iizro miifassal prosedurlar gobul edib — bu prosedurlar
KYC — OMT (Know Your Customer — Oz miistorini
tan1) siyasotinin osas qayesidir vo Azorbaycan
vatondaslarinin va qanunlarinin miihafizasine xidmaot
edir. Bu prosedurlar FATF (Financial Action Task
Force) vo digor beynslxalq tdvsiyyslora miivafiq
suratda tortib olunub.

AccessBank biznesinin uguru giindslik amsliyyatlarin
aparilmasi vo molumat idarsedilmesi iiglin nozordo
tutulmus IT sistemino osaslanir. Biitiin filiallar on-
layn qaydada birlosib vo biitiinliiklo biznes tam
olaraq morkozi molumatlar bazasinda inteqrasiya
edilib. Bu, biitlin foaliyyetlor hagqinda molumatlarin
vaxtli-vaxtinda rohborliyin  goxsi  kompiiterlorino
daxil edilmosina vo bununla da rohbarlik torefinden
nazaratin - giiclondirilmasine  vo  risklerin  idars
olunmasina imkan yaradir. Uzun illor beynslxalq nii-
fuzlu banklar torafinden todqiq olunan Temenos T24
sisteminin totbiq edilmosi sayasindo bu imkan daha da
giiclondirilocok.

Bankda Risk Idaroetmosinin texniki inkisafi da,
LFS-in
Berlindoki biznes miitoxessislori torofindon dostok-

homginin, AccessHolding soviyyasindo,

lonir.
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BIZNES ICMALI

Umumi perspektiv haqqinda

2012-ci ildo istiinliik toskil edon iqtisadi sabitli-
yinin 2013-cii ilde vo daha sonra da davam edacayi
g6zlonilir, ¢iinki enerji ixracati orta miiddatds davaml
iqtisadi sabitliyi tomin etmolidir. Biitlin seqmentlor
tizro Bank faaliyystinin genislondirilmasi {igiin yeni
imkanlarm méveudlugu 2013- cii il {izro miisbat
giymatlondirilir. Bu, xiisusilo ds, Bankin regionlarda
foaliyyotinin genislondirilmasinds 6ziinii gostorir. Bu-
nunla bels, maliyyo sektorunda rogabatin inkisaf etmosi
faiz doracolorinin azalmasina sorait yaradir, bu iso
AccessBank-1n faiz marjalarinin agag1 diismosing gotirib
cixaracaq. 2012-ci ildo AccessBank kredit portfelinin
ohomiyyatli doracads artmasi va tokrar maliyyslogdirmo
xarclorinin davamli surotde azalmasi naticasinde agagi
diisen faiz marjalarmin manfi naticalarini kompensasiya
etmaya nail olub va naticads vergilarin §donilmasinden
ovvalki monfoot Gton ilo nisboton artib. Bugiinkii
perspektivdo, 2013-cii ildo Bankin monfaatliliyino tosir
g0storan asas amillar 2012-ci ildoki kimidir.

Bununla belo, bank sektorunda kredit risklori 6z
moveudlugunu davam etdirir vo xiisuson, maliyys sek-
torunda rogabatin intensivlogmosi bir ¢ox miistorilorin
bir nego toskilatdan kredit almasina sorait yaradir ki,
bu da miistorilorin ifrat borclanmasina sobob olur.
Buna goro do golocokds artim imkanlari oldo etmayo
soy gostarilorkon portfelin keyfiyyoti otrafli gokildo
monitoring olunacaq. Bundan olavo, faiz marjalarmimn
azaldigt bir soraitdo Bankin monfoatliliyini goruyub
saxlamaq mogqsadi ilo geyri-faiz asasl galir monbolorini
giiclondirmak {i¢tin bank amaliyyatlarindan alds olunan
komissiyalarin mogsadli sokildo todricon artirilmasi
zoruridir.

Son illor arzindo bu sektordaki rogabat intensivlosso
do, AccessBank Azorbaycandaki mikro vo kigik
sahibkarlarin, asag1 vo orta golirli ailolorin tolobatlarmi
6domak mogsadi ilo foaliyyat gdstaran, eloco do miivafiq
bazar seqmentlorino xidmat gostormok {i¢iin nazordo
tutulmus xiisusi mohsullara vo hamin bazarla slagadar

risklorin idara olunmast {izro ixtisaslasmig heyato malik
olan aparict bankdir.

Digor mikromaliyys teskilatlarindan forqli olaraq,
AccessBank 6z miistorilorino tam ¢esidli maliyyo
xidmatlori gosterir — buraya cari vo amanat hesablari
vo pulkégiirma sistemlori do daxildir. Azorbaycanin
bankg¢iliq bazarinda AccessBank-in aparict niifuzu
milkommol xidmat, etibarliliq vo soffafliq amillori
sayasindo daha da méhkomlonib.

2012-ci ildo AccessBank bes yeni filial acaraq 6z
filiallarmim saymi 34-0 catdirib. Onlardan toxminan
50%-1 Baki sohori vo Abseron yarimadasindan konarda
yerlogir. Hesabat dovriindon sonra, 2013-ci ilin I
riibiinds Bank daha 3 regional filial acaraq filiallarmin
imumi saymi 37-o catdirib. Maliyyo xidmatlorinin
holo do zoif niifuz etdiyi kond orazilorindo miistorilora
gostorilon xidmatlori daha da tokmillogdirmok mogsadi
ilo Bank 2013-cii ildo yeni regional filiallar agmaq
Baki
golocok Bag Ofisi tiglin alinmis biznes markozinin

niyyetindadir. soharinin morkazindo Bankin
barpasi ilo olagadar islor do basa catdirilmaq tizradir.
Bu, Bankin Bas Ofisinin biitiin ig¢i heyotinin bir yerdo
toplanmasina vo ndvbati iyirmi il orzindo Bankin Bag
Ofisinin tolobatlarini 6domays imkan yaradacaq. Tomir
islorinin tamamlanmast ve Bas Ofisin yeni araziys
kogiirtilmasi 2013-cii ilin ikinci yarisia planlagdirilir.
Hayata kegirilon ikinci osas layiha Temenos 24 sis-
temi osasinda Bankin yeni asas bankgiliq programi
tominatiin iglenib hazirlanmasi ilo baghdir. 2012-ci
ilds layihs heyati iizro miikkommal inkisaf qeyds alinib
— layiha heyati hom Bankin, hom do LFS Financial Sys-
tems sirkatindoki torofdaglarimizin iggilorindon ibaratdir.
AccessBank 2013-cii ilo yiiksok kapital adekvatlig,
eloco do Bankin golocok inkisafina tohfo veran bacariqlt
vatacriibali is¢i heyoti bazasti ilo godom qoyub. Rohbarlik
va is¢i heyoti omindir ki, schmdarlarla birlikdo Access-
Bank 2013-cii ildo do yaranacaq catinliklori aradan
qgaldira bilacak.
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KORPORATIV IDARSETMO, TOSKILATI

M3SOLALOR Vo ISCI HEYSTI

KORPORATIV IDAR9ETMD® — AccessBank
yarandigi vaxtdan etibaron onun sohmdarlart vo
Idara Heyoti Bankin toskili vo Korporativ Idarsetma
sahosindo on yiiksok standartlara vo beynslxalq
tocriibolora riayot etmoyas galigir. Bankin toskilati struk-
turu, miivafiq siyasat sanadlorinds, prosedur ve vazifa
tolimatlarinda noazordo tutulan bitin  vazifolords,
ohdoliklordo vo proseslordo aydm sokildo 6z oksini
tapir. Homin siyasat vo prosedurlarin, elaca do Bankin
korporativ idaro edilmosinin tokmillogdirilmasi vo
nazardon kegirilmosi davamli vo daimi bir prosesdir.
AccessBank-in  korporativ idarsetmo prinsiplorina
riayot etmasi 2010-cu ilds Standard & Poors Reyting
Agentliyi torofindon tosdiglonib vo homin agentlik,
Azorbaycanin bank sektorunun miisahidasi tizrs ilkin
Soffafliq va Agciglama Toadqiqatinda AccessBank-1
“Azorbaycanin on goffaf banki” adina layiq gortib.
AccessBank-in  pesokar soviyyads tolimlonmis
vo yliksak ixtisasl is¢i heyoti bankin ugurlarinin
asasini togkil edir. AccessBank 6z adalatli, soffaf vo
borabor imkanlar yaratmaqla hoyata kecirdiyi isci
heyotinin se¢imi vo tokmillogdirilmosi prosesindon
qirur duyur. Biz is¢i heyotinin seg¢ilmosi vo
iso qobul olunmasi prosesindo riayst etdiyimiz
soffafliq prinsiplori il foxr edirik. Bank, asason,
ali maktab moazunlarini isa calb edir va ilkin bank
tocriibosindon daha ¢ox, isgiizar qabiliyysto vo
ixtisasliliga 6nom verir. AccessBank yeni isgi
heyotino daxili seminarlarda vo i prosesinds pesokar
bank biliklori verir. Bankin stiratlo genislonmosi is¢i
heyatine dinamik karyera imkanlari toklif edir. Belo ki,
ovvollor xarici miitoxassislorin toyin olundugu rohbar
vozifolor indi toskilat daxilindo yerli namizadlora
hovalo olunur vo yalniz Bas Menecer vozifasini
acnobi miitoxassis tutur. Notico etibari ilo, Access-
Bank sorbast diisiinco vo iglomok gabiliyyatino malik
tocriibali, sinaqdan kegmis, 6ziine inamli va isino sadiq
omokdaslarina arxalanir.

AccessBank-in matris osasl idareetmo strukturunda
Bag Ofis departamentlori torafindon texniki rohbarlik
iyerarxiya strukturu yaradir vo bu strukturda filiallarin

isci heyoti Ozlorinin miivafiq filial miidirlarinin

tabegiliyindadir. Mikro, kigik vo orta biznes, parakondo
kredit, kredit bak ofis, bank xidmatlori, plastik kartlar
vo kassirlor {izro biznes menecerlori onlarin miivafiq
faaliyyatine filial sobakesi daxilinde nozarat edir vo bu
yolda filial miidirlarine vo amokdaslarina shomiyyatli

yardim gostarirlar.

SOHMDARLARIN UMUMi YIGINCAGI -

AccessBank-in on ali qorarverici orqani olan
Sohmdarlarin Umumi Yigincagi 2012-ci ildo 4 dofo
iclas kegirib. Bu iclaslarin hamisinda sohmlorin
100%-i fiziki sokildo istirak edon niimayondolor
torofindon tomsil olunub. Sohmdarlarm Umumi
Yigincagr miisahido surasi vo idaro heyatinin,
eloco do APIK, risk, audit va IT Komitslorinin
tizvlorini  toyin edir. Sohmdarlarin  Umumi
Yigincagl, homgcinin, miisahido surast vo audit
komitesinin tizvlerine miikafatlarmm 6donilmasini
do miioyyon edir. Digor Shdoliklors konar audi-
torun vo audit olunmus maliyys hesabatlarinin
tosdiglonmaosi, ndvbadonkaonar audit yoxlamalarinin
aparilmasi, filiallarin agilmasi va baglanmasi dax-
ildir. Digor hiiquqlara Bankin sohmlori ilo olagodar
bitiin foaliyyot novleri, o ctimlodon monfoatin
boliisdiiriilmesi, nizamnams kapitalinin artirilmast,
sohmlarin emissiyasi, listingo daxil edilmasi va ya

hoar hansi bir torofs satilmasi daxildir.

MUSAHID® SURASI — AccessBank-in Miisahido
Suras1 Sohmdarlarin Umumi Yigincag torefindon
tayin olunur vo Sohmdarlarin Umumi Yigincaginin
verdiyi solahiyyatlor ¢or¢ivosindo Bankin biznes
siyasotini miioyyan edir, Bankin idaro Heyotinin
vo komitalorinin igino noazarat edir. Miisahido
Surast 2012-ci il orzindo 5 dofs toplanib vo bu
goriiglorin hor birindo Miisahido Surasinin biitiin
bes lizvii soxson istirak edib.

[llor orzindo Miisahide Surasinin {izvleri ovozlonso
doa, 5 Sura iizviinden 3-ii AccessBank yaradildigi
vaxtdan miixtalif vozifolords onun faaliyystine
calb olunub. Biitiin sura {izvlori genis, ¢oxsaxali,
regional vo peso tocriibolorina malikdir vo Access-
Bank onlarin Bank, region, mikromaliyyslagdirma

va bankgeiliq tlizro biliklorindon faydalanir.
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AccessBank-in Miisahida Surasi

Conab Orxan Aytemiz
Sadr

AccessBank-1n yaradildigi vaxtdan (2002-ci ilin iyun aymdan) etibaron Miisahido Surasinin iizvii olub,
2011-ci ilin sentyabr ayindan etibaron isa Miisahido Surasinin sadridir. Conab Aytemiz Yunanistanin Tes-
saloniki goharindoki QDTIB-nin Layiho Maliyyalosmasi qrupunun direktorudur (1999-cu ildon) vo QDTIB-
nin foaliyyat gdstordiyi 6lkolords imumi sonaye, naqliyyat, turizm vo daginmaz amlak sektorlari iizro layiho
vo korporativ maliyys vo kapital investisiyalar1 masalolori iizro mosul soxsdir. Onun ovvalki is tocriibosi
Tiirkiyo Inkisaf Banki1 vo Tiirkiyodoki Eximbank-la olagodardir. Conab Aytemiz Sorqi Migiqan Univer-
sitetinin magistr doracasine vo Yaxin Sorq Texniki Universitetinin Biznes Administrasiyasi iizro bakalavr
daracasine malikdir. Milliyyatca tiirkdiir, tiirk, ingilis vo yunan dillorinda sorbast danisir.

Canab Syed Aftab Ahmed

AccessBank-1n yaradildigi vaxtdan (2002-ci ilin iyun ayindan) etibaren Miisahide Surasinin izviidiir.
Conab Ahmed 1989-cu ilin aprel ayindan 2006-c1 ilin dekbarinda toqaiido ¢ixanadok Beynolxalq
Maliyyos Korporasiyasinda (BMK) ¢alisib. Onun BMK-da tutdugu son vozifo Bag Menecer olub vo
0, BMK-nin global mikromaliyys strategiyasinin va investisiya proqramlarinin hoyata keg¢irilmasi ilo
masgul olub. Toqaiide ¢ixanadok conab Ahmed BMK-nin toyinati ilo Avropa vo Uzaq Sorqds digor
bes maliyya togkilatinin vo fondlarin miisahids suralarinda ¢calismaqda davam etmigdir. Conab Ahmed
iqtisadiyyat tizro magistr deracasine malikdir. Milliyyatca pakistanlidir, hal-hazirda ABS-da yasayr,
ingilis dilindos serbast danisir.

Canab Tomas Engelhardt

2006-c1 ilin sentyabr aymdan AccessBank-in Miisahido Surasinin {izviidir. Bundan ovval o,
AccessBank-1n yaradildigi vaxtdan etibaron Bag Menecer vozifasinds ¢alisib. Conab Engelhardt 1996-
ct ildo LFS toskilatina calb olunub, burada AccessBank-in yaradilmasi vo toskili ilo masggul olub vo
hal-hazirda AccessHolding-in Idara Heyotinin sedri vo LFS Financial Systems toskilatinin Bas Direk-
torudur. Bundan ovval o, Ozbokistan, Azorbaycan, Bosniya-Hersoqovinada LFS-n KOBK layihalori
ilo maggul olub. Conab Engelhardt Miistaqil Berlin Universitetinin iqtisadiyyat iizre magistr deracesi
vo slavyan elmlori lizro bakalavr doracasing yiyolonmisdir. Conab Engelhardt milliyatco almandir, al-
man, ingilis vo rus dillorinds sorbost danisir.

Xanim Viktoriya Maylz

2010-cu ilin fevral ayindan etibaron AccessBank-1n Miisahido Surasinin iizviidiir. 2000-ci ildo xanim May-
1z JPMorgan taskilatina calb olunub vo hal-hazirda Inkisaf edon bazarlar iizrs kredit ticarati strategiyasina
rohbarlik edir. Bundan avval o, 10 il miiddatinds JPMorgan togkilatinda daimi galirlorin todqiqati sahasinda
¢aligib, daha sonra Qlobal Inkisaf edon Bazarlarin korporativ tadgigat heyatinin hamsadri olub. O, 1993-cii
ildon etibaron inkisaf edon bazarlarin todqiqati sahosinds ixtisaslagib. Xanim Maylz bir ne¢o dofo Sorqi
Avropa Kredit Analitiklorinin togkilati investor sorgusunda vo inkisaf edon bazarlarmn kredit todqiqat1 tizro
Euromoney sorgusunda birinci doracays layiq goriiliib. O, Durham Universitetini iqtisadiyyat vo ispan dili
ixtisaslari iizra bakalavr doracasi ilo bitirib. Xanim Maylz britaniyalidir, ingilis vo ispan dillorinds sarbast
danigur.

Xanim Eva Uitt

2011-ci ildan etibaran AccessBank Miisahido Surasinin tizviidiir. 1995-ci ildon KfW Bankina calb edilib. 2010-
cu ilin iyul ayindan etibaron KfW Bankimim Sorqi Avropa, Qafqaz vo Morkozi Asiya 6lkolari tizra Direktoru
vazifosinds galisib vo 6lko strategiyasi, maliyys sektoru, energetika, sohor inkisafi, regionda otraf miihit vo
saglamliq masalalori ilo masgul olan bes komanda heyatinin isino rahborlik edib. O, hamginin, Qafqaz Tobiot
Fondunun Direktorlar Surasinin sadridir, bundan avval isa AccessHolding-in Direktorlar Surasinin tizvii olub.
Xanmm Uitt Giessen Universitetinin Biznes Administrasiyasi {izro magistr deracesine malikdir. Milliyyatco
almandir, alman, ingilis vo ispan dillorindo sorbast danigir.
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Miisahido Surasinin iizvlerindon heg¢ biri Bankda
bilavasite sohmo malik deyil vo iclaslarda istirak
etdiklorino géro Sehmdarlarin Umumi Yigincagmim
toyin etdiyi sabit faiz dorocosi asasinda miikafatlar
alir. LFS-in homtasisgisi olan conab Thomas Engel-
hardt LFS-in AccessBank-daki vo AccessHolding-

doki sohmlori vasitasi ilo faizlor alir.

IDARD HEYOTI — Bankin giindolik isino rohborliyi
5 iizvden ibarot Idaro Heyoti hoyata kegirir. idaro
Heyatinin sodri, conab Mixael Hoffmann Bankin
biitiinliiklo cavabdeh-
dir. Miivafiglik momuru, eloco do hiiquq veo insan

idaro  olunmasina  goéro
resurslar1 departamentlori bilavasits ona hesabat verir.
Conab Sakir Rohimov biznes banke¢iligi vo riskin
idaroedilmaosi iizro cavabdehdir. Conab Anar Hosonov
parakondo kreditlor vo omoliyyatlar, o ciimlodon plastik
kartlar, marketinq vo zong morkazi iizro cavabdehlik
dastyrr. Conab Riifot Ismayilov Bankin infrastruktu-
runa, o climlodon administrasiya, tohliikasizlik vo T
lizro cavabdehdir. Maliyyo direktoru Elson Haciyev
miihasibatliq, maliyys nozarosti vo xozinadarhq tlizro
cavabdehdir. Filial menecerlori biitiinliiklo Idara
Heyatino hesabat verir.

Idaro Heyatino ddenilon miikafatlar Miisahida Surast
torofindon miioyyon edilir vo Bankin foaliyyati ilo
olagodar illik bonuslart da ohato edo bilor. 2012-
ci ildo Idaro Heyotino 6denilon bonuslar comi
miikafatlarin 35%-don artiq olmayib. AccessBank-
m menecerlorindon vo omokdaslarindan heg biri
AccessBank-1n sohmdar1 deyil.

AUDIT KOMITOSI — Audit Komitosi Sohmdarlarin
Umumi Y1gincag torafindon tayin olunur va bilavasito
hom Miisahido Surasi, hom do Sehmdarlarm Umumi
Yigincagina hesabat verir. Audit Komitesi daxili au-
dit departamentinin isino nozarat edir (bax: “Riskin
Idaroedilmasi”) vo kenar auditorlarin isini nozorden
kegirir. Audit Komitosi, yerli vo beynolxalq audit vo
bankgiliq sahasindo zongin biliklors malik olan iig
tizvdoan ibaratdir. Komitenin sadri Sohrab Forhadov
Bowling Green Dovlot Universitetinin iqtisadiyyat
lizro magistr doracasing yiyslonib vo homin vaxtdan
Azorbaycanda audit vo maliyyo nozarsti sahosindo

KORPORATIV IDARSETMS,

TOSKILAT V2 ISCI HEYST]

calisir; Avropa Yenidenqurma vo Inkisaf Bankimimn
Boyiik Bank miitoxassisi Kristofer Falko bankgiliq va
KOBK maslohatgiliyi sahasinds genis tocriibays ma-
likdir; xanim Aleksandra Vayhezmiller LFS Financial
Systems toskilatinin beynalxalq audit miitoxassisidir,
bundan ovval iso o, Ernst & Young sirkotinin Bas Au-
ditoru vazifasindo caligib. 2011-ci ilin son riiblindo
xanim Vayhezmiller analiq mozuniyyatine ¢ixib va
mazuniyyst milddstinde onu LFS Financial Systems
sirkatinin beynolxalq bankgiliq tizro digor miitoxossisi
Kristof Diehl avoz edib.

APIK KOMIT9SI — APIK Komitosi Miisahido
Surasi torafinden toyin olunur va bilavasite Miisahide
Surasina hesabat verir. Komito hor ay likvidlik, 6donis
miiddatlori, valyuta vo faiz doracolori amillorinin
uygunlasdirilmasi, méveud tolablors vo normativlors
riayat edilmosi, o climlodon kapital adekvatliq vo iri
kredit ayirmalart ilo olagodar mosololori nozordon
kegirir. Komito idaro heyoti vo xozinodarliq iizro

menecerdoan ibaratdir.

RiSK KOMITOSI — Risk Komitosi miisahido surast
torofindon toyin olunur vo bilavasito miisahido
surasina hesabat verir. Komito hor riibdo siste-
mik vo bank saciyyali risklori, o climlodon sektor,
valyuta, likvidlik, tokrar maliyyslogdirmo, bazar
vo omoliyyat risklorini nazarden kecirir. Komito,
homginin, Azorbaycanin makroiqtisadi vo sosial
inkisafini miisahido edir, bunun Bankin biznesino
neca tosir gostara bilocayini tohlil edir vo kreditlorin
verilmasi vo tokrar maliyyalosdirme siyasatinin
tonzimlonmasina dair Bank rohbarliyino tovsiyyolor
verir. Komits idars heyatinden va risk iizra rohbarden

ibaratdir.

IT KOMITOSI — IT Komitosi miisahido surast
tarafindon toyin olunur va bilavasito miisahido surasina
hesabat verir. Komito hor rilbdo AccessBank-m IT
moasalalaring, o ciimlodon IT investisiyalari, filiallarla
Basg Ofis arasinda olagalorin yaradilmasina va inkisaf
layiholorino nozarst vo rohborlik edir. Komito idaro
heyatindan va IT {izro rohbarden ibaratdir.
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AccessBank-in idara Heysati

Conab Mixael Hoffmann

Bas Icragi Direktor ve Idare Heyatinin sadri

2012-ci ildo AccessBank-a toyinat almazdan avval Mixael Hoffmann yeddi il Avropa Yenidonqurma vo Inkisaf
Bankinda (AYIB) ¢ahisib. AYIB-in Samara sohorindoki ofisinin rshberi kimi, o, Rusiyanin Volqayam federal
ayalatinds iri korporasiyalari, 6zal sektor miistarilorini vo regional banklar1 shato edon yeni biznes sahalorinin
inkisafi {izro mosul soxs olub. Canab Hoffmann 6z karyerasima 1996-c1 ildo HSH Nordbank AG bankinda baglayib
va burada o, Tallin Niimayondolik Ofisinin Rohbari vazifosinds Baltikyani 6lkolords (Estoniya, Latviya va Litvada)
bank biznesi tizro 6hdsliklari icra edib. Conab Hoffmann Cikaqo Universitetinin Executive MBA doracasing, Booth
School of Business vo Kil Universitetinin igtisadiyyat tizra diplomuna malikdir. Conab Hoffmann Almaniyada an-
adan olub, alman, ingilis va rus dillorinds sorbast danisir.

Conab Riifat Ismayilov

Bas Menecerin Miavini ve infrastruktur {izre Direktor

2002-ci ildo AccessBank-da mikrokredit miitoxassisi kimi igo baglayib. Daha sonra Bag Kredit Miitoxassisi
vazifasing, sonra iso markazi filialin midiri vo administrasiya meneceri vazifalorinds caligib. 2006-c1 ildo Bankin
infrastrukturu iizro mosul soxs gismindo idara heyatinin iizvliiyiino qobul edilib. Conab Ismayilov Azorbaycan
Dévlet igtisad Universitetinin magistr doracasine malikdir vo Azorbaycan Mikromaliyyo Assosiasiyasinin (AMFA)
miisahido surasinda faaliyyat gostorir. Milliyyatco azorbaycanlidir, azorbaycan, rus vo ingilis dillorindo sorbast
danigir.

Canab Sakir Rahimov

Biznes Bankgiligi Gzra Direktor

2002-ci ildo AccessBank-da mikrokredit miitoxassisi kimi igo baslayib. Daha sonra Bas Kredit Miitoxassisi
vazifasing, 2004-cii ilds iso yenica yaradilmig KOBK Departamenting toyin olunub va 2005-ci ilin dekabr ayindan
etibaron homin departamento rohbarlik edib. 2008-ci ilin aprel ayinda Biznes Bank¢ilifi Departamentinin rohbori
toyin olunub vo Idars Heyatinin iizvliiyiino qobul edilib. Conab Rshimov Azarbaycan Dévlat igtisad Univer-
sitetinin biznesin idaradilmosi vo maliyya ixtisasi iizro magistr doracasine malikdir. O, homginin, hal-hazirda qiyabi
tohsil proqramu tizro Uorvik Universitetinin magistrantidir. Milliyyatco azarbaycanlidir, azorbaycan, rus vo ingilis
dillorinda sorbast danigir.

Conab Anar Hasanov
Parakeanda Bankgiliq ve ®maliyyatlar Direktoru

2002-ci ildo AccessBank-da mikrokredit miitoxassisi kimi igo baglayib. Daha sonra Bag Kredit Miitoxassisi
vazifosine vo KOBK Departamentine toyin olunub. 2006-c1 ilds o, yeni yaradilmig parakonda bankeiliq {izro rohbor
vazifasine tayin olunub va AccessBank iizra perakonds biznesinin yaradilmasina va inkisafina calb edilib. 2007-ci
ildo conab Hosonov porakendo bankgiliq vo omoliyyatlar direktoru vozifosinda Idars Heyatinin iizvliiyiino qabul
olunub. Conab Hasonov Istanbul Universitetinin maliyys ixtisas1 {izro diplomuna, Azarbaycan Dovlet Iqtisad Uni-
versitetinin maliyys ixtisasi tizro magistr doracasing, eloca do Pensilvaniya Universitetindo Amerika Bankeiliq
Assosiasiyasinin Stonier magistraturasinin diplomuna malikdir. Milliyyatca azarbaycanlidir, azarbaycan, tiirk, rus
va ingilis dillorinds sarbast danisir.

Conab Elsan Haciyev
Maliyys Direktoru

AccessBank-in yaradildig1 vaxtdan etibaron conab Hactyev Bankda Maliyys Direktoru vo AccessBank-mn idaro
Heyatinin tizvii gisminds foaliyyot gostorib. AccessBank-dan ovval conab Haciyev alti il orzindo Bakidaki HSBC
Bankinda maliyys nozarotcisi vazifasindo ¢alisib. Bundan alava, o, Baki seharinds Azarbaycan Senaye-Investisiya
Bankinda vo Moskva sohorindeki Menatep Bankinda calisib. O, Moskva Yol Nagliyyat: Institutunun iqtisadiyyat
{izro magistr doracasine vo Maliyye Xidmotlori Institutunun (Béyiik Britaniyanin Diplomlu Bankirlor Institutunun)
Maliyya Xidmotlori idaragiliyi iizra diplomuna malikdir. Conab Haciyev azarbaycanlidir, azorbaycan, rus va ingilis
dillarinda sorbast danigir.
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ccessBank-in  foaliyyoto basladigr  vaxt-
dan etibaron yiiksok etik qaydalara vo
mosuliyyatli bankg¢iliq prinsiplorine riayst
olunmas1 bankin asas korporativ elementi hesab olu-
nub va is¢i heyatino miinasibotdon tutmus, miistarilorlo
qurulan olagoaloradok, o ciimlodon yerli icmalara vo
orqanlara, sohmdarlara vo tokrar maliyyalosdirma iizra
torofdaslara miinasibotdo sosial korporativ masuliyyat
bank isinin biitiin aspektlorini shats edir.
2008-ci ildo AccessBank BMT-nin Global Compact
Proqramma qosularaq 6z 6hdoliyini rosmilosdirib. Bu
program, dord asas saho ¢orgivasindo mdvcud prinsiplorin ‘
yerino yetirilmosini nozords tutur: AccessBank-in elo
yarandig1 vaxtdan riayot etdiyi insan hiiquqlari, otraf
miihitin miihafizosi, omok hiiquglart vo korrupsiya ilo
miibarizo prinsiploridir. 2009-cu ildo AccessBank-in,
Miistorilorin Miihafizasi {izro Beynolxalq Kampaniyaya
qosulmasit bu ohdoliyi daha da giiclondirib. Maliyyo
Vosaitlorinin Calb Olunmasi Markoazi torafindon kegirilon
bu kampaniya ifrat borclanmanm gqarsisinin alinmast,
soffaf qgiymotqoyma, miivafiq toplama tacriibasi,
is¢ci heyotin etik davranisi, sikayotlorin arasdirilmasi
mexanizmlori vo miistori hagqinda molumatlarin moxfiliyi
kimi prinsiplari nazardas tutur. AccessBank Azarbaycanda ‘
Global Compact Proqramina vo Miistorilorin Miihafizasi
iizro Beynolxalq Kampaniyaya qosulmus ilk bankdir.
AccessBank-in toqdim etdiyi soffaf, diizgiin ve anti-
biirokratik maliyys xidmotlori Global Compact vo
Miistorilorin Miihafizasi tizra Beynolxalq Kampaniyanin
korrupsiya oleyhina standartlarina uygun olmagqla
yanasi homdo AccessBank-in ticarat nisani qismindo
cixis edir. Soffafliq Ohdoliyini yerino yetirmoklo,
AccessBank Azarbaycanda Micro Finance Transparen-
cy (Mikromaliyys Soffafligr) torofindon toskil olunmus
Qiymot Soffafligi Togobbiisiine qosulmus aparici bankdir.
Bu togobbiis, mikromaliyys toskilatlarindan faktiki l
kredit giymatlori hagqinda molumatlarin toplanmasini
vo tosdiglonmosini, eloco do homin toskilatlarin 1. Mingagevirde qizlar Ggln futbol dligergasi
miiqayisoli vo effektiv faiz dorocolorinin internetdo 2. Saraydaki kimsasiz usaqlar ¢iin internat

dorc olunmasim nozords tutur. 2010-cu ildo Standard Mektabinde “Oyun Tarixlari” adli idman tedbiri
3. Babek filial terefinden kimsesiz usaglar Ggln

tosgkil olunmus aylancali tadbir

& Poor’s 6ziiniin “Azorbaycan banklarinda goffafliq vo
aciqliq” hesabatinda AccessBank-1 “Azorbaycanin on
soffaf banki” adina layiq goriib.



Omoyin mithafizasi lizro Global Compact 6hdoliyini
paylasan AccessBank omokdaslarin odalotli  vo
barabarhiiquqlu sokildo igo goétiiriilmosing, miisbot
davranisa, cinsi, irqi, milli, dini monsubiyyatindon
vo olilliyindon asili olmayaraq, is¢i heyatinin
vozifodo iroli ¢okilmosino boyiikk 6nom verir. Bu,
is¢i heyoti vo gender siyasotindo, eloco do Global
Compact programinda da nozorde tutulub vo isci
heyatino pesokar davranisin agilanmasini ohato edir.
AccessBank is¢i heyoatinin hazirligi, onlarin soxsi
saglamliginin sigortalanmasi vo yiiksok saviyyodo
miikafatlandirilmasi cohotdon aparici rola malik-
dir. Global Compact 6hdsliklarindon olava, Access-
Bank gqadinlarin vo fiziki imkanlart mohdud olan
soxslorin Bankda karyera qurmalari {igiin onlarin
tolimatlandirilmasint  vo  dostoklonmosini  hoyata
kegirir. Qadinlar Bankimn imumi ig¢i heyatinin 35%-
ni, rohbar heyatin iso 25%-ni toskil edir. Homg¢inin,
Bankda fiziki imkanlar1 mohdud olan 41 nofor
amokdas ¢alisir.

Yerli

mosuliyyatini genislondirmoklo AccessBank, region-

icmalar va dovlet organlar1 qarsisindaki

larda insanlarin islo tomin olunmasina imkan yaradan
aparici toskilatlardan biridir. Bank, homginin, 6ziiniin
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biitiin vergi vo sosial sigorta 6hdsliklorini yerino yet-
irir vo hal-hazirda Azarbaycanin maliyys sektorunda
asas vergi 6doyicilorindon biri kimi, 2012-ci ildo 15.2
milyon manat (19.4 milyon ABS dollar1) hacminda
vergi vo sosial sigorta ddonislorini (emokdaslarin golir
vergisi do daxil olmagqla) hoyata kegirib.

AccessBank Global Compact proqraminda nazords
tutulmus otraf miihit standartlarina da riayst edir,
¢linki Bank inanir ki, otraf miihitin miihafizasinin an
yaxst usulu ziyanmn qarsisinin alinmasidir. Ekologi-
yaya ziyan vuran faaliyyot ndvlori ilo mosgul olan
sahibkarlara kreditlorin verilmasini qadagan edorok,
AccessBank Azorbaycanin ekoloji sistemini mithafizo
etmoklo barabar, hom do bu istiqamatds yerli bankg¢iliq
sonayesinin lideri kimi niimuno gostorir. Qadaga
siyahis1 bankin sohmdarlarmin ciddi toloblorine
miivafiq surotdo tortib olunub vo {imumiyyatlo,
otraf miihitle slagedar risklerin qiymatlondirilmasi
standart kreditlogsdirmo prosedurunun bir hissosidir.
AccessBank-1n bu saho tizro imumi foaliyyati Otraf
Miihit haqqinda illik hesabatda 6z oksini tapir. Bu
foaliyyat, homg¢inin, satinalma prosesino do samil
edilir, belo ki, satinalmalarin otraf miihito tosirinin
minimum saviyyado olmasina diqqat yetirilir.

AccessBank - inkliizivicmalarin
yaradilmasi

AccessBank butlnlikls Azarbaycanda ye-
rliicmalarin igtisadi inkisafinda shamiyyatli
rol oynamagla barabar, ham da inkliziv
yerli icmalarin yaranmasina taskan veren
xeyriyyagilik va ictimai layihslara sponsor-

lug edir va hamin layihalare qosulmus isci
heyatine yardim edir.

2012-ci ilde hayata kegirilon bu cir
layiheler arasinda asagidakilari qeyd
etmoek olar: Azerbaycanin regionlarinda
yasayan maktabli qizlar Ugln nazarde
tutulmus “Dinyamizi idare Eden Qizlar’
(DIEQ) adli yay diisergssine sponsorlug;
AFFA vo ABS-n Silh Korpusu tagkilati
ilo birlikde qizlar Ggln bir haftalik Fut-

bol Dusergesinin yaradilmasi; Novruz
bayrami  minasibati ile qagqin ve
azteminath aileler Gglin arzaq sovqatinin
paylanmasi; yerli internat maktabindaki
kimsasiz usaglar U¢ln rasm yarigmasinin
kecirilmasi; maktab usaqglan Ggln silsile
tohsil-talim kurslari kegirmokle Umum-
dinya ©®manat Gunlnin geyd edilmasi;
sohar markazinda agaclarin akilmasi; 450
teleba Uglin futbol turnirinin tagkili; elece
de aliller evindan va usaq evlerindan olan
kimsesiz usaqlar, sliller ve teqauldculer
Ugln birglnlik sayahatlerin  va bay-
ram tadbirlerinin kecirilmasinin teskili va
maliyyslasdirlmasi.
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